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JurisMedX 

AFA 

Comprendre l’assurance 

Collection AFA — support de révision et d’application 
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Mode d’emploi du bloc 

Ce bloc pose les mécanismes communs qui serviront ensuite à comprendre les branches d’assurance, 
les assurances sociales, le droit des assurances et les cas en réseau. Il ne cherche pas à reproduire le 
manuel AFA : il transforme la matière en logique de raisonnement, repères, distinctions et réflexes 
d’examen. 
 

Fil conducteur — apprendre → comprendre → comparer → relier → appliquer. 

 

1. Pourquoi l’assurance existe : du risque à la mutualité 

Comprendre la communauté de risques, la mutualité, la prime et ce que l’assuré achète réellement. 

L’assurance répond à une difficulté simple : un événement dommageable peut créer une charge 
financière qu’une personne ne peut pas supporter seule. Le mécanisme assurantiel organise donc 
collectivement les conséquences financières de risques individuels. 

De la solidarité à la mutualité 

Dans une communauté de risques, le dommage subi par un membre n’est plus supporté uniquement 
par lui. Les assurés versent des primes ; l’entreprise d’assurance utilise ces ressources pour financer 
ses frais et les prestations dues aux assurés sinistrés. La mutualité transforme ainsi une charge 
potentiellement écrasante pour un individu en une charge répartie sur une collectivité. 
 

Réflexe AFA — la prime n’est pas, par principe, une épargne personnelle. Elle est le prix de la 
protection et participe au financement du système. 

 

Ce que l’assuré achète 

• une protection pendant la durée du contrat ; 
• un droit à la prestation si un sinistre couvert survient et si les conditions sont remplies ; 
• une sécurité économique face aux conséquences financières du risque assuré. 
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Les 14 caractéristiques essentielles 

Caractéristique Idée à retenir 
Communauté des assurés Organisation d’une communauté de risques. 

Droit à la prestation La prestation convenue peut être exigée en cas 
de sinistre couvert. 

Mutualité Les primes financent notamment les prestations 
dues aux membres sinistrés. 

Protection et sécurité La couverture apporte une sécurité financière 
pendant sa durée. 

Besoin pécuniaire L’assurance répond aux conséquences 
financières de l’événement assuré. 

Interdiction de l’enrichissement illégitime Dans l’assurance de dommages, le sinistre ne 
doit pas devenir une source d’enrichissement. 

Prime Prix de la protection d’assurance. 

Estimation préalable Le risque et son coût doivent pouvoir être 
estimés. 

Loi des grands nombres Un grand nombre d’observations comparables 
permet d’estimer la fréquence future. 

Hasard / événement fortuit La réalisation du risque doit être indépendante 
de la volonté de l’assuré. 

Cumul Un même événement peut provoquer une 
accumulation de prestations. 

Conformité à un plan L’activité d’assurance s’inscrit dans un plan 
d’exploitation contrôlable. 

Exploitation économique L’entreprise doit pouvoir fonctionner 
durablement. 

Équipe pour la sécurité Client et conseiller recherchent une solution 
adaptée au besoin. 

 
Piège classique — « Je paie depuis dix ans et je n’ai rien reçu » ne signifie pas « j’ai payé pour 
rien » : la protection a existé pendant toute la période. 
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2. Comment classer les assurances 

Savoir changer de critère de classification sans mélanger les catégories. 

Une même assurance peut être classée différemment selon la question posée. Il faut donc commencer 
par identifier le critère de classement. 

Question à se poser Classement 
Objet assuré Personnes / choses / patrimoine 

Branche Vie / non-vie 

Mode de fixation de la prestation Assurance de dommages / assurance de 
sommes 

Statut juridique de l’assureur Privé / droit public 

Caractère obligatoire Facultative / obligatoire 

Étendue du contrat Individuelle / collective 

But de protection Garantie du revenu / garantie de la fortune 
(patrimoine) 

Trois catégories selon l’objet 

• Assurance de personnes : protège une personne contre des conséquences financières liées 
notamment à la maladie, l’accident, l’invalidité ou le décès. 

• Assurance de choses : protège une chose corporelle contre des dommages tels que détérioration, 
destruction ou vol. 

• Assurance de patrimoine : couvre une perte en argent affectant le patrimoine, par exemple en 
responsabilité civile ou protection juridique. 
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Dommages ou sommes ? 

• Assurance de dommages : la prestation dépend du dommage effectif et du besoin pécuniaire, dans 
les limites contractuelles. 

• Assurance de sommes : une somme convenue à l’avance est versée lorsque l’événement assuré 
survient ; le besoin pécuniaire n’est pas le critère de calcul. 
 

Réflexe AFA — avant de classer, demande-toi toujours : « selon quel critère ? » 

3. Danger, risque, sécurité et insécurité 

Distinguer ce qui menace, ce qui peut se produire et ce qui doit être protégé. 

Le mot « risque » peut être utilisé dans plusieurs sens. Pour raisonner proprement, il faut distinguer 
l’objectif à protéger, le danger susceptible de l’empêcher, l’événement assuré et le dommage maximal 
possible. 
 

Exemple — objectif : retrouver son scooter intact lundi matin ; danger : vol ; événement assuré : vol 
du scooter ; risque maximal : coût du remplacement intégral. 

Risque constant ou variable 

• Risque constant : ne se modifie pas pendant la durée du contrat. 
• Risque variable : peut évoluer pendant la durée du contrat et modifier l’exposition ou l’importance 

du danger. 

Risque objectif et perception subjective 

L’analyse d’assurance cherche à objectiver le risque : identifier les faits, leur probabilité et leurs 
conséquences. Le ressenti du client compte pour comprendre son besoin, mais il ne remplace pas 
l’analyse du risque. 
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4. Gérer un risque : la méthode en cinq phases 

Passer d’une inquiétude vague à un processus de décision reproductible. 

La gestion des risques consiste à reconnaître et évaluer systématiquement les dangers qui menacent 
un objectif, puis à choisir et surveiller des mesures de protection. 

Phase Question pratique 

1. Clarifier les objectifs Que veut-on protéger ou atteindre ? 

2. Reconnaître les dangers Quels événements pourraient empêcher 
l’objectif ? 

3. Évaluer les dangers Quelle est leur portée et leur probabilité de 
survenance ? 

4. Décider des mesures Faut-il éviter, réduire/limiter, répercuter ou 
prendre en charge le risque ? 

5. Surveiller Les mesures restent-elles adaptées ? Le risque 
a-t-il changé ? 

 
Point charnière — la phase 4 transforme l’analyse en choix : éviter, réduire, transférer/répercuter ou 
assumer le risque. 

 
L’assurance intervient principalement comme instrument de transfert financier du risque. Elle ne 
remplace toutefois ni la prévention ni les mesures destinées à réduire la probabilité ou l’ampleur du 
dommage. 

5. Financement et construction de la prime 

Comprendre comment les systèmes de financement et les éléments de prime s’emboîtent. 

Trois systèmes de financement 

• Répartition : les recettes d’une période servent à financer les prestations de la même période ou 
d’une période très proche. 

• Capitalisation : des capitaux sont constitués et accumulés pour financer des prestations futures. 
• Couverture des besoins : les primes sont adaptées aux besoins de financement prévus du 

portefeuille ou du risque pendant la période considérée. 
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La construction de la prime 

Étage Fonction 

Prime de risque Coût attendu du risque assuré. 

Marge de sécurité et suppléments techniques Cumul, catastrophe, renchérissement, etc. 

Prime nette Prime de risque augmentée des marges et 
suppléments techniques. 

Frais d’administration, marge de bénéfice, 
intérêts 

Éléments conduisant à la prime brute. 

Prime brute Point de départ du calcul de la prime du client. 

Spécificités du client, rabais Ajustements menant à la prime contractuelle. 

Prime contractuelle Montant figurant dans la police. 

Bonus / malus Ajustements éventuels selon le système 
concerné. 

Prime au comptant Montant effectivement facturé au client. 

 
Piège classique — prime brute, prime contractuelle et prime au comptant ne sont pas des 
synonymes. 

 

Synthèse du Bloc 1 

• L’assurance organise collectivement les conséquences financières de risques individuels. 
• Une même assurance peut être classée selon plusieurs critères : toujours identifier le critère 

demandé. 
• La gestion des risques suit cinq phases : objectif, dangers, évaluation, mesures, surveillance. 
• L’assurance est un moyen de traitement du risque parmi d’autres ; elle ne remplace pas la 

prévention. 
• La construction de la prime suit plusieurs étages techniques et commerciaux qu’il faut distinguer. 

Sources de travail 
• AFA, Industrie de l’assurance et droit relatif aux intermédiaires, 16e édition révisée 2025. 
Note JurisMedX : les données chiffrées, seuils, taux et règles susceptibles d’évoluer doivent être vérifiés avant publication 
définitive. 
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