Les essentiels JurisMedX

Une méthode, plusieurs terrains.
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La délégation utile commence la ou le flou
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Concept :

Les essentiels JurisMedX sont nés d’une idée simple : rendre les contenus vraiment exploitables quand le
temps manque, que les matiéres s’accumulent et qu’il faut pourtant comprendre, retenir, raisonner et agir.

Au lieu d’ajouter une couche de documents de plus, JurisMedX transforme un théme en ressource courte,
dense, lisible et utile.

Le but n’est pas de simplifier bétement.
Le but est de faire émerger I'essentiel sans perdre l'intelligence du sujet.
Ce que sont les Essentiels

Les essentiels JurisMedX sont des ressources condensées congues pour aller droit au but : définitions,
notions clés, vocabulaire utile, repéres, piéges, réflexes et points d’attention.

Chaque essentiel repose sur la méme logique : clarifier, structurer, faire retenir et rendre réutilisable.
Ce qu’on y trouve
Selon le théme et le public, un Essentiel peut prendre la forme de :
o Fiche courte
e Mini-guide
e Support de révision
e Synthése méthodologique
e Version “réflexes”
o \ersion “piéges a éviter”
e Ressource téléchargeable directement
Pour qui
La collection est pensée pour plusieurs terrains :
« FEtudiant-e's en droit
e Assistants en médecine
e Soignant-e's
e Assc
e Secrétaires médicales
e Personnel administratif hospitalier
e Autres publics a venir selon les besoins
La promesse
Méme méthode.
Autre public.
Autre langage.
Méme exigence.

Les essentiels JurisMedX : des bases solides, des formats utiles, une vraie logique de terrain.
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Introduction
Dans les équipes, la délégation est partout. C’est normal. Ce qui I'est moins, c’est la maniére parfois trés

folklorique dont elle est comprise : “vas-y, tu sais faire”, “on fait comme d’habitude”, “ca ira”. Or la délégation
n’est pas une ambiance. C’est un cadre. Et quand ce cadre devient flou, tout le monde finit par croire que
quelqu’un d’autre portait la responsabilité.

Le réflexe central

Une délégation valable suppose un acte clair, une compétence adéquate, un contexte adapté et un
niveau de supervision cohérent.

Les 4 questions de base
1. L’acte est-il délégable ?
2. La personne a-t-elle la compétence requise ?
3. Le contexte permet-il cette délégation en sécurité ?
4. Qui garde la responsabilité de quoi ?
Ce qui doit étre clair
e lacte concerné
e la personne qui délégue
e |a personne qui exécute
e les limites du geste
e les conditions de sécurité
e quand il faut recontacter / réalerter
e ce qui doit étre tracé
Les piéges classiques
o délégation implicite
e consigne trop vague
e contexte non adapté
e personne insuffisamment formée
e dépassement de cadre “pour dépanner”
e confusion entre autonomie professionnelle et abandon de supervision
Exemples de dérive
e “Tu peux t'en charger” sans préciser quoi exactement
e acte techniquement faisable mais pas dans ce contexte clinique
e absence de relais clair si la situation change
o délégation maintenue alors que le patient se dégrade
Ce qu’il faut transmettre
e ce qui est demandé
e dans quelles conditions
e ce qui doit faire stopper I'acte
e a quel moment il faut alerter
e quia été informé
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Ce qu’il faut tracer
e acte concerné
e consigne donnée
e contexte

probléme rencontré
o relais activé si nécessaire
Point JurisMedX
Quand une délégation se passe bien, on n’en parle presque pas.

Quand elle se passe mal, tout le monde découvre soudain qu’il aurait été utile de savoir précisément qui

faisait quoi, et sous quelle responsabilité.

Conclusion

La délégation ne sert pas a diluer la responsabilité.

Elle sert a organiser le travail de maniére claire, compétente et sire.
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