DEFIS JURIDIQUES DES SOIGNANTS

Architecture

Fiches 01-32 : socle initial. Fiches 33-86 : extension ZONE GRISE. Une méme fiche peut alimenter plusieurs
batiments du Campus.

Extension Zone grise — fiches 33 a 86

Pack 07
Le patient exige un traitement que je juge inutile : dois-je le faire ? — Autonomie / indication
Le patient dit oui... mais a-t-il réellement compris ? — Consentement réel
Il refuse en urgence, mais je ne sais pas s’il est capable de discernement — Urgence / discernement
Patient inconscient, directives refusant une transfusion : que fait ’équipe ? — Directives / transfusion
Une adolescente me demande de ne rien dire a ses parents — Mineure / secret

Une femme enceinte refuse le traitement recommandé : peut-on passer outre ? — Grossesse / refus

Pack 08
Un résultat génétique concerne aussi les proches : puis-je les prévenir ? — Génétique / proches

Le patient ne veut pas connaitre son résultat génétique : dois-je respecter ce choix ? — Génétique / droit de
ne pas savoir

La famille traduit pour le patient : est-ce suffisant pour recueillir son consentement ? — Langue /
consentement

Parents séparés : lequel a droit aux informations médicales de I’enfant ? — Mineur / parents séparés

Apreés le décés, un proche veut connaitre un risque héréditaire : secret ou prévention ? — Secret post
mortem / génétique

Le patient veut supprimer son dossier alors qu’un litige se profile — Dossier / effacement

Pack 09

Une application déclenche une alerte que personne ne consulte : qui devait agir ? — Alerte numérique /
responsabilité

Un patient m’envoie une photo médicale sur WhatsApp : que puis-je en faire ? — Messagerie / photo patient

L’équipe utilise un groupe privé pour organiser les soins : pratique ou catastrophe juridique ? —
Messagerie d’équipe

Le patient enregistre la consultation sans prévenir. Et maintenant ? — Enregistrement / consultation

Le dispositif connecté dit une chose, mon examen clinique en dit une autre. Qui croire ? — Dispositif /
jugement clinique

Les données d’une application doivent-elles finir dans le dossier patient ? — Données numériques / dossier
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Pack 10

Mon supérieur me demande quelque chose que je considére dangereux. Puis-je refuser ? — Ordre
hiérarchique / sécurité

Un étudiant réalise un acte et ¢ca se passe mal : qui répond ? — Etudiant / supervision

Faute de personnel, on déléegue davantage : jusqu’ou peut-on déplacer les compétences ? — Délégation /
pénurie

« On a toujours fait comme ¢a » : une habitude peut-elle remplacer une procédure ? — Habitude / standard
J’ai signalé un incident et j’ai peur des conséquences pour moi — Signalement / représailles

La reléve a été faite en trois minutes : qui répond de I'information oubliée ? — Reléve / transmission

Pack 11
On attache le patient « pour éviter qu’il tombe ». Protection ou atteinte illicite ? — Contention / chute
Patient désorienté : peut-on verrouiller la porte pour ’'empécher de sortir ? — Errance / liberté
Un détenu est examiné en présence d’un agent : quid du secret et de I’'intimité ? — Prison / confidentialité
La prison ou la police réclame des informations médicales : que transmettre ? — Prison / secret
Le patient détenu reste menotté pendant les soins : est-ce acceptable ? — Prison / entraves

Le détenu devrait voir un spécialiste mais le systéme pénitentiaire tarde : qui porte le probléeme ? —
Prison / accés aux soins

Pack 12
Le patient a écrit « pas de réanimation » sur un papier non médical : que vaut-il ? — Fin de vie / volonté
La famille refuse I’arrét d’un traitement que I’équipe juge devenu inutile — Fin de vie / conflit

La famille demande de poursuivre « jusqu’au bout » alors qu’il n’y a plus d’indication — Traitement non
indiqué / proches

Une sédation palliative est assimilée par les proches a une euthanasie — Sédation / fin de vie

Le patient souhaite une assistance au suicide dans une institution qui la restreint — Assistance au suicide /
institution

Les proches filment les derniers instants et enregistrent I’équipe soignante. Peut-on intervenir ? — Fin de
vie / image

Pack 13
Une maladie transmissible doit étre annoncée : le secret disparait-il ? — Epidémie / déclaration
Le patient infectieux refuse les mesures d’isolement. Jusqu’ou peut-on aller ? — Isolement / santé publique
Le patient refuse que son partenaire soit informé d’un risque important — Secret / tiers exposé
Un cluster apparait dans le service : quelles informations peut-on partager ? — Cluster / données
Le patient refuse une mesure de prévention qui protége aussi les autres — Prévention / autonomie

Secret professionnel ou devoir de protéger un tiers : comment raisonner ? — Secret / protection des tiers
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Pack 14
J’ai écrit quelque chose de faux : puis-je corriger le dossier ? — Dossier / correction
Le patient exige que je supprime une appréciation clinique qui lui déplait — Dossier / contestation
Le patient exige une copie immédiatement : dois-je tout remettre tel quel ? — Accés au dossier
L’assurance demande « le dossier complet ». Faut-il vraiment tout envoyer ? — Assurance / dossier
L’employeur appelle pour connaitre I’état de santé d’un collaborateur hospitalisé — Employeur / secret
On me demande un certificat rétroactif : puis-je le faire ? — Certificat / rétroactivité

Pack 15

Je soupconne un collégue d’étre incapable de travailler correctement : que dois-je faire ? — Collegue /
aptitude

Un collégue arrive alcoolisé ou sous I'influence d’une substance. Loyauté ou sécurité ? — Substances /
collegue

J’observe réguliérement des pratiques dangereuses dans mon service : quand faut-il dénoncer ? —
Pratiques dangereuses / alerte

Le patient m’offre un cadeau important. Puis-je I’accepter ? — Cadeaux / conflit d'intéréts

Le patient veut me suivre sur Instagram / m’écrire en privé. Ou commence la limite professionnelle ? —
Réseaux sociaux / limites

Une relation de soin devient trop personnelle : a quel moment faut-il passer le relais ? — Relation
thérapeutique / limites

Satellite Systéme de santé & régulation

Le patient veut étre traité ailleurs : choix du patient, planification et financement — Libre choix /
financement

Une pénurie locale transforme-t-elle une décision organisationnelle en probléme juridique ? — Pénurie /
acces aux soins

Le patient apporte un médicament acheté sur Internet : puis-je I'utiliser ? — Médicaments / internet

Une technologie est disponible mais pas autorisée dans I’établissement : puis-je quand méme m’en
servir ? — Technologie / gouvernance

Un soin utile existe, mais qui doit le payer ? — AOS /Al / LAA / patient

Un soin existe ailleurs mais pas ici : qui doit informer et orienter ? — Information / orientation
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